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QUADRO RESUMO DA PESQUISA TCE 
 SERVIDORES 

 
 
01 – CATEGORIA 
EFETIVO 52,64% 159 
COMISSIONADO E SUPLEMENTAR 31,79% 96 
ESTAGIÁRIO 8,61% 26 
SERVIDOR A DISPOSIÇÃO 5,30% 16 
TERCEIRIZADO (TI) 1,66% 5 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
02 - SEXO                                                                                                                    
FEMININO 58,28% 176 
MASCULINO 41,72% 126 
Valores totais: 100,00% 302 
 
 
03 - FAIXA ETÁRIA                                     
25 A 44 ANOS 45,37% 137 
45 A 59 ANOS 32,78% 99 
18 A 24 ANOS 17,88% 54 
ACIMA DE 59 ANOS 3,97% 12 
Valores totais: 99,99% 302 
 
 
04 – NIVEL DE INSTRUÇÃO       
ENSINO SUPERIOR 48,01% 145 
PÓS-GRADUAÇÃO 38,74% 117 
ENSINO MÉDIO – 2º GRAU 13,25% 40 
ENSINO FUNDAMENTAL – 1º GRAU 0,00% 0 
Valores totais: 100,00% 302 
 
 
05 – TEMPO DE SERVIÇO     
ATÉ 05 ANOS 39,08% 118 
ACIMA DE 20 ANOS 35,43% 107 
06 A 10 ANOS 12,58% 38 
16 A 20 ANOS 6,95% 21 
11 A 15 ANOS 5,96% 18 
Valores totais: 99,99% 302 
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06 - COM QUE PALAVRA OU EXPRESSÃO O(A) SR(A) 
DEFINIRIA O TRIBUNAL EM QUE TRABALHA? 
(ESPONTÂNEA) 
ORGAO 
FISCALIZADOR/FISCALIZAÇÃO 28,82% 87 
OUTROS 9,60% 29 
IMAGEM ÓTIMA/EXCELENTE 7,62% 23 
AMBIENTE BOM/TRABALHO 6,95% 21 
ORGÃO CONTROLADOR/CONTROLE 6,62% 20 
IMAGEM BOA 5,30% 16 
ORGÃO EFICIENTE/EFICIÊNCIA 4,97% 15 
ORGÃO 
COMPETENTE/COMPETÊNCIA 4,97% 15 
ORGÃO 
INDISPENSÁVEL/IMPORTANTE 4,30% 13 
ORGÃO SÉRIO/SERIEDADE 3,31% 10 
ORGÃO 
RESPONSÁVEL/RESPONSABILIDADE 2,65% 8 
ORGÃO EM EVOLUÇÃO 2,65% 8 
LEGALIDADE 2,32% 7 
NÃO SABE/SEM RESPOSTA 1,99% 6 
ORGÃO INEFICIENTE/INEFICIÊNCIA 1,66% 5 
FAMILIA 1,32% 4 
SEGURANÇA 0,99% 3 
CÔRTE DE CONTAS 0,99% 3 
NECESSIDADE DE MUDANÇA 0,99% 3 
FAZ DE CONTA 0,99% 3 
CONFIANÇA 0,99% 3 
Valores totais: 99,99% 302 
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07 - QUAL A IMAGEM QUE O(A) SR(A) ACREDITA QUE 
A POPULAÇÃO/SOCIEDADE TEM DO TCE-GO? 
(ESPONTÂNEA) 
DESCONHECIMENTO/FALTA DE 
INFORMAÇÃO 22,18% 67 
IMAGEM BOA/POSITIVA 14,24% 43 
IMAGEM RUIM/NEGATIVA 11,92% 36 
ORGÃO 
FISCALIZADOR/FISCALIZAÇÃO 11,26% 34 
OUTROS 10,26% 31 
NÃO SABE/SEM RESPOSTA 5,63% 17 
IMAGEM REGULAR 4,30% 13 
ORGÃO INEFICIENTE/INEFICIÊNCIA 2,98% 9 
ORGÃO COMPETENTE/EFICIENTE 2,65% 8 
SEM CREDIBILIDADE 1,99% 6 
ORGÃO SERIO/SERIEDADE 1,99% 6 
IMAGEM PÉSSIMA 1,99% 6 
CONFIANÇA/RESPONSABILIDADE 1,99% 6 
DÚVIDA/DESCONFIANCA 1,66% 5 
IMAGEM ÓTIMA/EXCELENTE 1,66% 5 
CONTROLADOR DE CONTAS 1,32% 4 
DISTORCIDA/EQUIVOCADA 0,99% 3 
CABIDE DE EMPREGO/NEPOTISMO 0,99% 3 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
08 - DE MODO GERAL, O(A) SR(A) TEM UMA IMAGEM 
POSITIVA OU NEGATIVA DO TCE-GO? 
POSITIVA 84,11% 254 
NEM POSITIVA/NEM NEGATIVA 9,60% 29 
NEGATIVA 5,96% 18 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,33% 1 
Valores totais: 100,00% 302 
 
 
09 - O(A) SR(A) SENTE ORGULHO DE TRABALHAR NO 
TCE-GO? 
SIM 89,08% 269 
PARCIALMENTE 7,28% 22 
NÃO 2,98% 9 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,66% 2 
Valores totais: 99,99% 302 
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10 – O(A) SR(A) ACHA QUE O TCE-GO ESTÁ 
CUMPRINDO SATISFATORIAMENTE A SUA MISSÃO 
DE ORIENTAR, ACOMPANHAR, CONTROLAR E 
FISCALIZAR A GESTÃO DOS RECURSOS PÚBLICOS 
ESTADUAIS? 
SIM 54,96% 166 
PARCIALMENTE 29,47% 89 
NÃO 13,91% 42 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 1,66% 5 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
11 - COMO O(A) SR(A) AVALIA O TCE-GO QUANTO A 
CONFIABILIDADE DO SEU TRABALHO? 
BOM 50,34% 152 
ÓTIMO 33,44% 101 
REGULAR 12,58% 38 
RUIM 2,32% 7 
PÉSSIMO 1,32% 4 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,00% 0 
Valores totais: 99,99% 302 
 
 
12 - DE MODO GERAL, QUAL É O SEU GRAU DE 
SATISFAÇÃO EM TRABALHAR NO TCE-GO? 
MUITO SATISFEITO(A) 43,71% 132 
SATISFEITO(A) 41,06% 124 
RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 12,25% 37 
INSATISFEITO(A) 2,65% 8 
MUITO INSATISFEITO(A) 0,33% 1 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,00% 0 
Valores totais: 100,00% 302 
 
 
13 - O(A) SR(A) CONHECE O SITE DO TCE-GO? CASO 
AFIRMATIVO, QUAL A AVALIAÇÃO QUE FAZ DO 
MESMO?   
BOM 47,68% 144 
ÓTIMO 37,09% 112 
REGULAR 9,27% 28 
CONHECE, MAS NÃO SABE 
AVALIAR 1,99% 6 
NÃO CONHECE 1,99% 6 
RUIM 1,32% 4 
PÉSSIMO 0,66% 2 
Valores totais: 100,00% 302 
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14 - COM QUE FREQUÊNCIA O(A) SR(A) BUSCA 
INFORMAÇÕES OU SERVIÇOS NO SITE DO TCE-GO? 
DIARIAMENTE 70,52% 213 
SEMANALMENTE 19,21% 58 
RARAMENTE 3,97% 12 
QUINZENALMENTE 1,99% 6 
NÃO CONHECE O SITE 1,99% 6 
MENSALMENTE 1,66% 5 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,66% 2 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
15 - QUE INFORMAÇÕES OU SERVIÇOS O(A) SR(A) 
BUSCA NO SITE DO TCE? (ESTIMULADA – MÚLTIPLA 
OPÇÃO) 
NOTICIAS 81,46% 246 
LEGISLAÇÃO 66,89% 202 
E-MAIL 32,45% 98 
PORTAL DA TRANSPARÊNCIA 25,17% 76 
CONTAS DO GOVERNADOR 10,60% 32 
ART.30 9,60% 29 
E-OUVIDORIA 8,61% 26 
OUTROS 2,65% 8 
NÃO CONHECE O SITE 1,99% 6 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,66% 2 
Valores totais:  725 
 
 
16 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A COMUNICAÇÃO 
ESTABELECIDA PELO TCE COM OS SERVIDORES? 
BOA 49,34% 149 
REGULAR 23,18% 70 
ÓTIMA 18,87% 57 
RUIM 6,95% 21 
PÉSSIMA 1,66% 5 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 0,00% 0 
Valores totais: 100,00% 302 
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17 - O(A) SR(A) VIU,OUVIU OU LEU ALGO SOBRE O 
TCE NOS MEIOS DE COMUNICAÇÃO 
RECENTEMENTE? CASO AFIRMATIVO, EM QUAL 
MEIO? (MÚLTIPLA OPÇÃO) 
NO JORNAL 70,53% 213 
NA TV 33,77% 102 
NÃO VIU, OUVIU OU LEU 15,56% 47 
NA INTERNET 15,56% 47 
NA RÁDIO 7,28% 22 
PUBLICAÇÃO DO TCE 5,63% 17 
OUTROS 0,66% 2 
Valores totais:  450 
 
 
18 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A EFICÁCIA DA 
OUVIDORIA DO TCE-GO? 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 31,12% 94 
BOA 30,46% 92 
REGULAR 17,22% 52 
ÓTIMA 13,25% 40 
RUIM 4,64% 14 
PÉSSIMA 3,31% 10 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
19 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A EFICÁCIA DO SITE 
DO TCE-GO? 
BOA 56,30% 170 
ÓTIMA 22,19% 67 
REGULAR 15,89% 48 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 3,97% 12 
RUIM 0,99% 3 
PÉSSIMA 0,66% 2 
Valores totais: 99,99% 302 
 
 
20 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A EFICÁCIA DA 
REVISTA DO TCE-GO? 
BOA 55,30% 167 
REGULAR 17,22% 52 
ÓTIMA 15,56% 47 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 7,28% 22 
RUIM 2,98% 9 
PÉSSIMA 1,66% 5 
Valores totais: 100,00% 302 
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21 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A EFICÁCIA DO 
JORNAL MURAL DO TCE-GO?    
BOA 46,37% 140 
REGULAR 21,85% 66 
ÓTIMA 17,55% 53 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 8,94% 27 
RUIM 3,97% 12 
PÉSSIMA 1,32% 4 
Valores totais: 99,99% 302 
 
 
22 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A EFICÁCIA DO TCE 
NA TV DO TCE-GO? 
BOA 31,78% 96 
NÃO SABE/NÃO RESPONDEU 28,48% 86 
REGULAR 17,22% 52 
ÓTIMA 11,59% 35 
RUIM 6,29% 19 
PÉSSIMA 4,64% 14 
Valores totais: 100,01% 302 
 
 
23 - QUE ASPECTO O(A) SR(A) CONSIDERA 
NEGATIVO NA ATUAÇÃO DO TRIBUNAL DE CONTAS? 
(ESPONTÂNEA) 
NENHUM 21,88% 66 
MOROSIDADE/DEMORA  NOS 
PROCESSOS 12,25% 37 
POLITICAGEM 10,26% 31 
OUTROS 9,93% 30 
FALTA DE 
DIVULGAÇÃO/INFORMAÇÃO 9,27% 28 
NÃO SABE/SEM RESPOSTA 8,61% 26 
FALTA DE FISCALIZAÇÃO 6,62% 20 
FALTA DE 
INTERAÇÃO/COMUNICAÇÃO DOS 
SETORES 3,31% 10 
INFLUÊNCIA NA ATUAÇÃO 2,65% 8 
FALTA DE PUNIÇÃO 1,99% 6 
VALORIZAÇÃO/RECONHECIMENTO 1,99% 6 
APADRINHAMENTO 
POLITICO/NEPOTISMO 1,66% 5 
ANÁLISE/JULGAMENTO DAS 
CONTAS 1,66% 5 
PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE 1,32% 4 
FALTA DE FORMAÇÃO 
TÉCNICA/TREINAMENTO 1,32% 4 
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INSPETORIA 1,32% 4 
DESIGUALDADE SALARIAL 0,99% 3 
NÃO CUMPRE O SEU DEVER 0,99% 3 
FALTA DE COMPROMISSO DOS 
FUNCIONÁRIOS 0,99% 3 
INFORMATIZAÇÃO 0,99% 3 
Valores totais: 99,97% 302 
 
 
24 - QUE ASPECTO O(A) SR(A) CONSIDERA POSITIVO 
NA ATUAÇÃO DO TRIBUNAL DE CONTAS? 
(ESPONTÂNEA) 
FISCALIZAÇÃO 26,82% 81 
OUTROS 11,59% 35 
NÃO SABE/SEM RESPOSTA 7,95% 24 
CONTROLE/ANÁLISE DAS CONTAS 4,64% 14 
FUNCIONÁRIOS 
COMPETENTES/QUALIFICADOS 4,30% 13 
EVOLUÇÃO/MUDANÇAS 4,30% 13 
ORGÃO EFICIENTE/EFICIÊNCIA 3,64% 11 
BOM AMBIENTE DE TRABALHO 3,64% 11 
CUMPRIMENTO DAS 
FUNÇÕES/OBJETIVOS 3,64% 11 
NENHUM 2,98% 9 
VALORIZAÇÃO/CAPACITAÇÃO DOS 
SERVIDORES 2,98% 9 
BOA ATUAÇÃO 2,65% 8 
AGILIDADE/ANDAMENTO DOS 
PROCESSOS 2,32% 7 
TUDO 2,32% 7 
SERIEDADE/RESPONSABILIDADE 1,99% 6 
MEDIDAS 
CAUTELARES/PREVENÇÃO 1,99% 6 
ORIENTAÇÃO PEDAGÓGICA 1,99% 6 
INSPETORIAS 1,66% 5 
ATENDIMENTO 1,66% 5 
AUDITORIAS 1,66% 5 
TRANSPARÊNCIA 1,32% 4 
ESTRUTURA 0,99% 3 
FUNCIONALIDADE 0,99% 3 
ORGANIZAÇÃO 0,99% 3 
ATUAÇÃO DA PROCURADORIA 0,99% 3 
Valores totais: 100,00% 302 
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25 - DÊ UMA SUGESTÃO PARA MELHORIA DA 
ATUAÇÃO DO TCE-GO. (ESPONTÂNEA) 
NÃO SABE/NENHUMA 26,83% 81 
OUTROS 14,24% 43 
MAIS INFORMAÇÃO/DIVULGAÇÃO 10,26% 31 
MAIS CAPACITAÇÃO/ 
TREINAMENTO PARA 
FUNCIONÁRIOS 8,61% 26 
MAIS RAPIDEZ/AGILIDADE NOS 
PROCESSOS 6,62% 20 
MAIS FISCALIZAÇÃO 4,64% 14 
VALORIZAR 
SERVIDORES/MELHORAR 
SALÁRIOS 4,30% 13 
MAIS ESPAÇO FISICO/MUDAR 
SEDE 3,31% 10 
MENOS POLITICAGEM 3,31% 10 
INFORMATIZAR/MODERNIZAR 3,31% 10 
MELHOR COMUNICAÇÃO INTERNA 2,98% 9 
MAIOR INTEGRAÇÃO COM A 
SOCIEDADE 2,65% 8 
MAIOR RIGOR/MEDIDAS PUNITIVAS 2,32% 7 
MAIS TRANSPARÊNCIA 2,32% 7 
FAZER CONCURSOS/CONTRATAR 
MAIS TÉCNICOS 1,99% 6 
MAIS SERIEDADE 1,32% 4 
MAIS AUDITORIAS 0,99% 3 
Valores totais: 99,99% 302 
 


